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Socialnämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 

Förslag till beslut 
Socialnämnden antar riktlinje för socialnämndens ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete, daterad 2026-08-28. 
  
Socialnämnden beslutar samtidigt att upphäva tidigare riktlinje för ledningssystem 
för systematiskt kvalitetsarbete, antagen 2019-08-20 § 56 (SN2019/102).  

Ärendet 
Socialtjänstens verksamhet ska vara av god kvalitet enligt socialtjänstlagen 
(2025:400). Av Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9, framgår det att den som bedriver 
socialtjänst ansvarar för att det finns ett ledningssystem för verksamheten. 
Ledningssystemet ska fastställa principer för ledning av verksamheten och användas 
för att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra verksamhetens kvalitet. Med 
stöd av ledningssystemet ska verksamheten planera, leda, kontrollera, följa upp, 
utvärdera och förbättra verksamheten.   
  
Socialförvaltningen har tagit fram ett nytt förslag om riktlinje som beskriver hur 
nämnden tillgodoser kraven utifrån SOSFS 2011:9. Den nya riktlinjen beskriver 
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arbetsprocessen i Stratsys med fokus på ansvar och rollfördelning i det systematiska 
kvalitetsarbetet. 

Barnkonsekvensanalys 
Den föreslagna riktlinjen bedöms inte innebära några negativa konsekvenser för barn 
och unga.  

Beslutsunderlag  
- Socialnämndens ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, daterad 

2026-08-28, SN2026/80  
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